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APORTACIONS PER ESCRIT (TRAM. 343/00237/15) DE LA FEDERACIO DE MUNICIPIS DE
CATALUNYA AMB RELACIO AL PROJECTE DE LLEI DELS INSTRUMENTS DE PROVISIO DEL SISTEMA
PUBLIC DE SERVEIS SOCIALS (TRAM. 200-00008/15)

«Benvolguts i benvolgudes membres de la Comissio,

En representacio de la Federacié de Municipis de Catalunya (FMC), associacid plural de municipis,
qgue representa més del 90% de la poblacié catalana per a la defensa i promocié de I'autonomia
local i per a la representacio dels interessos dels ajuntaments davant les institucions, traslladem el
nostre posicionament sobre el Projecte de llei dels instruments de provisié del Sistema Public de
Serveis Socials.

L’Estatut d’Autonomia de Catalunya (EAC) estableix que els municipis tenen competéncies propies
en serveis socials d’assisténcia primaria. L'article 84 EAC diu que els governs locals tenen
competencies propies en la regulacié i la prestacié dels:

e Serveis d’atencio a les persones
e Serveis socials publics d’assisténcia primaria
e Politiques d’acolliment d’immigrants

Per altra banda, també la Generalitat, a través de 'article 27.2 de la Llei 12/2007, de Serveis socials,
delega competéncies que li sén propies als municipis i consells comarcals perqué aquests les
executin.

En I'exercici d’aquestes funcions propies i delegades, els municipis poden fer Us de la contractacié
de tercers, que necessariament han de tenir unes caracteristiques especifiques per oferir un servei
adequat a les necessitats de les persones usuaries, com el coneixement especialitzat en la materia,
la qualitat del servei com a eix essencial i I'arrelament social i territorial, entre altres.

En aquest context, cal situar els debats i posicionaments recents del mdn local en relacié amb el
model de serveis socials. En el marc del || Congrés de Salut i Mdn Local, celebrat el setembre de
2025, els governs locals van coincidir en la necessitat d’'impulsar un canvi de paradigma en la
provisio dels serveis socials, orientat a superar el pes del criteri economic en favor de la qualitat i
I'atencio a la persona; avangar cap a férmules no contractuals que permetin desmercantilitzar el
sistema; evitar la reproduccié de les dinamiques propies de la contractacid publica en el
desplegament del concert social; reforgar el paper del Tercer Sector com a aliat estrategic, i garantir
un model centrat en la persona amb major seguretat juridica per als ens locals.

Aixi mateix, el 15 d’octubre de 2025, la Federacié de Municipis de Catalunya va compareixer al
Parlament de Catalunya en relacié amb la Proposicio de llei del Tercer Sector Social de Catalunya,
on va posar de manifest la necessitat d’'un marc legal més clar i estable que reconegui el paper
estrategic d’aquest sector i en garanteixi la seguretat juridica i I'estabilitat.



Igualment, es va defensar una aposta decidida per I'accié concertada social com a via preferent de
provisid, superant el model basat principalment en la licitacié publica i avancant cap a formules de
col-laboracié més estables amb el Tercer Sector. En aquest sentit, es va subratllar la importancia de
garantir la coherencia entre aquella iniciativa legislativa i el Projecte de llei d’instruments de
provisié del sistema public de serveis socials actualment en tramitacid.

A la vista d’aquests antecedents i premisses, entenem que aquest Projecte de llei no ha de ser
nomeés un canvi de procediment administratiu, sind que ha de definir clarament quin ha de ser el
model catala de serveis socials i separar-lo, en la mesura del possible, de les dinamiques de mercat.

L'FMC, i com a resultat de I'experiencia assolida pels nostres ens associats des de les arees basiques
de serveis socials, entenem que és essencial que hi hagi una estratégia conjunta entre la Generalitat
de Catalunya, els ens locals i la iniciativa social per dissenyar correctament les politiques d’atencié
a les persones, especialment les més vulnerables.

Els serveis socials es defineixen, d’acord amb el dret de la Unié Europea, com a serveis d'interés
general que no tenen caracter economic. Aixo implica que I’Administracié té la competéncia plena
per organitzar-los i prestar-los sota els principis d’universalitat, igualtat d’accés, continuitat i
transparéncia, prioritzant la proteccio social per sobre de la logica de mercat.

L'FMC ja va presentar observacions a |'avantprojecte de llei en el marc del tramit d’audiéencia i va
posar de manifest que compartim que cal dotar de rang legal la concertacid dels serveis socials per
superar la precarietat de I'actual model previst al Decret 69/2020, de 14 de juliol, d’acreditacid,
concert social i gestié delegada en la Xarxa de Serveis Socials d’Atencié Publica i, previament, al
Decret llei 3/2016, de 31 de maig, de mesures urgents en matéria de contractacié publica, per
permetre un salt qualitatiu en la generacié de mecanismes legals suficients per concertar la
prestacid de serveis socials entre les administracions competents i els proveidors sense afany de
lucre o de titularitat publica.

Cal donar compliment al mandat legal de regular aquesta questié que va fer la Llei 5/2020, del 29
d’abril, de mesures fiscals, financeres, administratives i del sector public i de creacié de I'impost
sobre les instal-lacions que incideixen en el medi ambient, d’aprovar un Projecte de llei que revisi
el marc regulador de la gestio concertada de naturalesa no contractual per a la prestacio de serveis
de caracter social, per consolidar un sistema no contractual de provisié que s'allunyi de la
contractacio publica ordinaria per evitar que els criteris economicistes o de preu passin per davant
de la qualitat assistencial.

Aplaudim que una norma amb rang de llei defineixi el sistema d'accié concertada com a sistema de
provisio de serveis preferent; perd creiem que per configurar-lo correctament cal tenir en
consideracio la jurisprudéncia europea en mateéria de contractacio:

- Qualsevol acord onerds en qué existeixi una contraprestaciéo economica —encara que es
limiti al reemborsament de costos— pot ser qualificat de contracte public.

- L’existencia de competencia per escollir el prestador del servei és un element definitori del
contracte public; quan hi ha un procés de seleccié competitiva entre diferents operadors
economics hi ha contracte.



- Només en casos en queé no hi ha seleccié administrativa —per exemple, quan és I'usuari qui
escull directament el prestador— es pot sostenir el caracter no contractual.

Igualment, entenem que cal tenir en compte el molt rellevant i recent pronunciament del Tribunal
Suprem, en la senténcia dictada, en unificacié de doctrina, en data 10 de mar¢ de 2026, que analitza
la legalitat del model d'accié concertada en serveis socials que proposa, en concret, el Decret
181/2017, de 17 de novembre, del Consell de la Generalitat Valenciana, pel qual es desenvolupa
I"accié concertada per a la prestacio de serveis socials en I'ambit de la Comunitat Valenciana per
entitats d’iniciativa social.

La sentencia fixa un marc juridic molt clar per a les administracions que vulguin concertar serveis
socials i aborda algunes qliestions seguint els criteris fixats pel TIUE i estableix la seglient doctrina:

v Els concerts socials sén contractes publics, quan I'accié concertada es fonamenta en la
seleccid competitiva de la millor oferta.

v Es possible la reserva de 'accié concertada a entitats sense afany de lucre que respon als
principis de solidaritat i eficiencia pressupostaria, encara que I'autoanomenat instrument
no contractual sigui en realitat un contracte public.

La implantacid territorial prévia no pot ser un criteri de valoracié per seleccionar I'operador.

v' Es possible una durada superior a quatre anys, sempre que es respectin els principis de
transparéncia i competéncia.

v" La clausula d’indemnitat patrimonial (reemborsament de costos sense benefici industrial)
es considera conforme al principi d’eficiencia pressupostaria, ja que assegura que les tarifes
siguin realistes i cobreixin els costos reals de la prestacio.

Sense entrar en el millor o pitjor encert de la sentencia - perqué hi ha gqliestions que no compartim,
especialment la prohibicié de I'arrelament territorial com a criteri de seleccid dels proveidors, que
xoca amb la voluntat de prioritzar entitats properes al municipi-, si que entenem que la doctrina
que imposa obliga el legislador catala a revisar el text proposat per tal de garantir la
“descontractualitzacié” i no "contaminar" l'accié concertada amb procediments propis de la
contractacio publica, i que li permet ser més valent en la “desmercantilitzacié”, apostant per la
reserva exclusiva a entitats socials de la prestacié de determinats serveis socials mitjangant I’accié
concertada.

Compartim I'objectiu de dotar de rang legal la concertacié per superar I'actual precarietat, perd
exigim un marc que garanteixi la seguretat juridica i I'autonomia local.

A partir d’aqui volem centrar |'atencié en quatre blocs:

ez y

1.- Cal una “descontractualitzacio” real

Creiem que |'accié concertada s'ha de basar en el perfil de I'operador i en la seva aptitud i solvencia
com a proveidor de serveis de la Xarxa de Serveis Socials d’Atencid Publica i en la seva acreditacié
davant de la Generalitat segons la tipologia de servei que han de proveir.

El text que es proposa regula la provisio de serveis socials mitjan¢ant I'accié concertada de manera
preferent, com a sistema diferenciat respecte de les modalitats contractuals de gestid indirecta que



regula la legislacié de contractes del sector public, perd sotmet I'accié concertada, tal com disposa
I'article 20, a un procediment de "convocatoria publica" adrecada a les entitats interessades a ser
proveidores de la Xarxa de Serveis Socials d’Atencié Publica, d’acord amb els principis de publicitat,
transparéncia, lliure concurréncia i no-discriminacié per tal de seleccionar “la millor oferta”.

La convocatoria ha de concretar exactament el mateix que qualsevol licitacié d’un contracte public
i s’"ha de publicar de la mateixa forma.

L'article 21 regula els “criteris generals d’assignacié” que obliguen I'administracié a comparar i
puntuar ofertes; sense perjudici, aixo si, que I'administracié competent per rad del servei social,
pugui establir a la convocatoria criteris d’assignacio especifics.

L'article 21.4 clona el que disposa la LCSP a I'article 147 c), en relacié amb els criteris de desempat
en l'adjudicacié d’'una contractacié publica, en relacié amb els contractes relatius a prestacions de
caracter social o assistencial, i configura el mateix criteri de desempat que la LCSP regula per les
proposicions presentades per entitats sense anim de lucre, amb personalitat juridica, sempre que
la seva finalitat o activitat tingui relacid directa amb I'objecte del contracte i figurin inscrites en el
registre oficial corresponent. Simplement, I'article 21.4 es refereix a entitats d’iniciativa social, en
comptes de parlar d’entitats sense anim de lucre, per fixar el criteri de desempat.

De conformitat amb el text proposat (article 21.5), només per raons d’interes public, les
convocatories per a la provisié de serveis es poden adrecar especificament a entitats d’iniciativa
social, sempre que ho justifiquin les circumstancies que concorrin, i dona alguns exemples.

L'article 24 permet el procediment de provisié per acord directe amb les entitats d’iniciativa social
guan no sigui convenient per a I'interés public promoure la concurréncia publica per la naturalesa
de la prestacid i es justifiqui en el seu impacte social, la solidaritat i la millor atencié a les persones,
sempre que es garanteixi |'eficiencia pressupostaria del servei i no es distorsioni indegudament la
competencia.

L'article 15.3, tal com fa la LCSP, obliga a la divisio en lots, quan el volum del servei ho justifiqui,
dels serveis que s’han de proveir a fi de promoure la participacié de les entitats petites i mitjanes,
com si d’'una contractacio publica es tractés.

L'article 22 regula la creacié d’'un Comite de Provisié de Serveis Socials, amb les funcions propies
d’una Mesa de contractacid, que s’haura de constituir en cada convocatoria, com a organ
encarregat de fer I'avaluacié i les propostes relacionades amb la provisid dels serveis socials
mitjangant el concert social o la gestié delegada o, adhuc, per als casos d’acord directe, i que haura
d’estar integrat per una presidéncia, quatre vocalies especialitzades i una secretaria.

L’accié concertada s’ha configurat en el Projecte de llei exactament com si fos un contracte, pel que
fa als seus principis i al seu procediment d’assignacid i de formalitzacié. Amb la regulacié actual
resulta evident que els ajuntaments i consells comarcals continuaran exposats a una alta litigiositat,
ja que qualsevol procés de concurrencia competitiva que s'assembli a una licitacié ordinaria queda,
segons la jurisprudencia europea i la doctrina del Tribunal Suprem, sota el paraigua de la Llei de
contractes del sector public.

2.- Apostem per la “desmercantilitzacié”



L'FMC, des de I'experiencia dels ens adherits, avalem la tesi que I'accié concertada hauria de ser
exclusiva o prioritaria per a entitats d'iniciativa social sense afany de lucre. Aquest és el clam dels
ajuntaments, sorgit de la seva experiéncia en la contractacio dels serveis assistencials i d’ajuda a la
dependeéncia.

Tot i que el preambul del Projecte de llei justifica la incorporacid de les entitats mercantils en la
provisio de serveis socials per la seva rellevancia i necessitat en determinats sectors especifics, com
ara les residéncies i serveis per a les persones grans, des del mén local creiem que es podria valorar
que, en aquells altres ambits que representen clarament serveis d’interes general que no tenen
caracter economic, o fins i tot en alguns territoris, on aquesta presencia no és imprescindible per
garantir la cobertura, la provisié quedés reservada exclusivament a les entitats d'iniciativa social.
Aguesta reserva exclusiva permetria prioritzar la rendibilitat social per sobre del benefici industrial
en aquelles arees on el tercer sector té capacitat suficient, emparant-se en els principis de
solidaritat i eficiéncia pressupostaria que la mateixa exposicié de motius de la llei i la jurisprudéncia
europea i la doctrina del Tribunal Suprem reconeixen com a fonamentals per al model public.

El text actual només parla d'una "preferencia" en cas d'empat, un esquema que ja existeix a la Llei
de contractes del sector public i que ens obliga a justificar constantment per qué no s’escull una
empresa mercantil.

La jurisprudéncia europea ja permet aquesta reserva per principis de solidaritat i eficieéncia
pressupostaria. Volem un model que prioritzi la rendibilitat social en condicions analogues
d'eficacia i qualitat.

En aquest sentit, I'FMC coincidim plenament amb la tesi del Consorci de Salut i Social de Catalunya
(CSC), en tant que entitat municipal especialitzada en la provisié de serveis socials, i que aixi ho va
exposar en la seva compareixenca en seu parlamentaria: “El Tribunal Suprem no ofereix solucions
concretes sobre com s’hauria de configurar un model valid de provisid no contractual de serveis
socials. No obstant aix0, és del tot necessari trobar instruments eficagos que tinguin en compte les
caracteristiques especifiques d’aquests serveis, on existeix un teixit d’entitats amb experiencia i
acreditacié que no encaixa facilment en els esquemes de competéncia propis de la contractacié
publica.”

El Projecte de llei que es proposa només preveu la reserva a les entitats d’iniciativa social per raons
d’interes public i amb la concurréncia de les circumstancies previstes en I'article 21.5, de forma
sempre justificada i considerem que aquesta no és una premissa suficient.

3.- Governanga i representativitat local

Pel que fa a la creacid de I'Agéncia Publica de Serveis Socials de Catalunya (APSS-Cat), I'FMC ha
defensat des de I'inici de tramitacié de I'avantprojecte que els ajuntaments no poden ser simples
espectadors d’aquesta nova Agencia Publica. Celebrem que s'hagi acceptat la nostra al-legacio
d'incorporar vocalies en representacio dels ens locals al Consell de Govern.

D’acord amb la versio actual, I’article 44, que és el que fa referéncia a la composicié del Consell de
Govern de I’Agencia Publica de Serveis Socials, estima la nostra peticid i inclou entre els seus
membres: “h) Dues vocalies en representacié de les organitzacions associatives d’ens locals”.



No obstant aix0, ja ho vam sol-licitar i no va ser acceptada, una nova modificacié que entenem que
és necessaria, en tant que afegeix un matis rellevant per motius de representativitat, en relacié
amb I'actual article 44.1 h) i és que s’esmeni la representacié de les entitats locals en el sentit de
preveure dues vocalies “en representacio de les organitzacions associatives més representatives
dels ens locals de Catalunya”.

Insistim que qualsevol encarrec de gestié municipal a I'Agéncia haura de ser voluntari i respectar
['autonomia local.

Igualment, cal dir que és necessari establir com es produira la necessaria coordinacié entre la nova
Agencia Publica de Serveis Socials de Catalunya i I’Agéncia d’Atencid Integrada Social i Sanitaria de
Catalunya.

4.- Finangament i suport técnic

Finalment, cal parlar de finangament, no hi haura qualitat sense recursos. Des del mén local exigim
un escandall de costos real. Cal preveure quin és I'impacte pressupostari sobre la Generalitat per
I"aprovacio del Projecte de llei. Cal tenir en compte que els ens locals necessiten poder disposar de
finangcament per poder prendre mesures a I’hora de controlar la qualitat del servei.

La viabilitat del model resta fortament condicionada a I'existéncia d’'una dotacidé pressupostaria
suficient i sostinguda. Sense aquest element, el risc és que el Projecte esdevingui una declaracié
d’intencions amb dificultats reals d'implementacio.

El nou model planteja un increment molt significatiu de les exigéncies organitzatives, técniques i
administratives, tant per als ens locals com per a les entitats proveidores. L’obligatorietat de
sistemes de gestié de qualitat, mecanismes d’avaluacid avancgats i estructures de control pot
comportar un impacte important en recursos humans i organitzatius, especialment en municipis i
entitats de dimensié petita i mitjana.

En aquest sentit, es considera necessari garantir que el desplegament del model no generi
desigualtats en I'accés a la provisid de serveis, evitant que determinades entitats amb menor
capacitat estructural en quedin excloses.

D’altra banda, es considera imprescindible que el desplegament de la llei vagi acompanyat de
I'actualitzacié de la cartera de serveis socials, que permeti concretar prestacions, estandards i
costos reals, aixi com garantir una adequada planificacié economica del sistema.

Sera necessari que el Govern, en compliment de la Disposicié Addicional 2a, compti amb la
participacié de les entitats locals per establir un sistema de calcul de costos dels serveis socials
inclosos en la cartera de serveis socials, incloent-hi els costos fixos i variables, directes i indirectes
de cada servei, aixi com el sistema d’actualitzacid.

Pel que fa a I'equiparacio salarial, I'article 8 ha d’anar acompanyat de partides pressupostaries
suficients. Els ajuntaments no podem assumir I'increment de costos laborals de les nostres entitats
proveidores si la Generalitat no actualitza els costos de referéncia de la Cartera de Serveis de
manera automatica.

Pel que fa a les infraestructures, veiem bé que el concert inclogui la construccié d'equipaments (fins
a 40 anys), pero exigim un acompanyament juridic i financer als ajuntaments perqué aquestes



inversions no computin com a deute local i que quedi garantida la reversid dels equipaments a qui
ha contribuit al seu finangament.

Finalment, demanem no oblidar el teixit productiu local i I'arrelament al territori; aquest no ha de
ser un criteri prohibit; ja que és I'essencia del servei social basic municipal.

L'FMC en termes generals realitza una valoracié favorable del Projecte de llei en la mesura que
compartim que cal dotar de rang legal la concertacid dels serveis socials sent insuficient la seva
regulacié actual via Decret, perd0 demanem una llei que proporcioni un marc juridic estable.
Necessitem una eina que ens permeti "descontractualitzar" i “desmercantilitzar” els serveis socials,
en la mesura que sigui possible, per posar les persones al centre de la nostra accid politica i que el
seu desplegament es realitzi amb el financament adequat, amb mecanismes de simplificacié
administrativa i amb un calendari realista que permeti I'adaptacid progressiva dels ens locals i de
les entitats proveidores.

Moltes gracies»
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